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改訂履歴
ver

改訂日 内容

1.0 2024/4/18 初版公開

1.1 2024/6/18 ・ログインポータルおよびビジネスポータルの機能差分
- 「ユーザー情報の変更履歴」について、ビジネスポータルでの制限を追記
- パスワード、ログイン周りの機能差分を追加

・ログインポータルの各項目の移行先と移行有無について
-「アクセス管理(アクセス元IPアドレス制限)」の備考について記載

1.2 2024/7/2 ・ログインポータルの各項目の移行先と移行有無について
-「アクセス管理(アクセス元IPアドレス制限)」の備考に、移行期間中の更新データの扱いを追記

1.3 2024/10/30 ・ログインポータルの各項目の移行先と移行有無について
- 「アクセス管理(アクセス元IPアドレス制限)」の備考について、移行期間後のログインポータル上のデー

タの扱いを変更

1.4 2025/4/1 ・本件に関するお問合せ方法
‒ 問合せ窓口廃止に伴う修正

https://sdpf.ntt.com/static/2024/04/%E3%80%90%E8%A3%9C%E8%B6%B3%E8%B3%87%E6%96%99%E3%80%91%E3%83%AD%E3%82%B0%E3%82%A4%E3%83%B3%E3%83%9D%E3%83%BC%E3%82%BF%E3%83%AB%E3%81%A8%E7%A7%BB%E8%A1%8C%E5%85%88%E3%83%9D%E3%83%BC%E3%82%BF%E3%83%AB%E3%81%AE%E6%A9%9F%E8%83%BD%E5%B7%AE%E5%88%86%E3%81%A8%E5%90%84%E9%A0%85%E7%9B%AE%E3%81%AE%E7%A7%BB%E8%A1%8C%E3%81%AB%E3%81%A4%E3%81%84%E3%81%A6_20240418.pdf
https://sdpf.ntt.com/static/2024/06/%E3%80%90%E8%A3%9C%E8%B6%B3%E8%B3%87%E6%96%99%E3%80%91%E3%83%AD%E3%82%B0%E3%82%A4%E3%83%B3%E3%83%9D%E3%83%BC%E3%82%BF%E3%83%AB%E3%81%A8%E7%A7%BB%E8%A1%8C%E5%85%88%E3%83%9D%E3%83%BC%E3%82%BF%E3%83%AB%E3%81%AE%E6%A9%9F%E8%83%BD%E5%B7%AE%E5%88%86%E3%81%A8%E5%90%84%E9%A0%85%E7%9B%AE%E3%81%AE%E7%A7%BB%E8%A1%8C%E3%81%AB%E3%81%A4%E3%81%84%E3%81%A6_20240618.pdf
https://sdpf.ntt.com/static/2024/07/%E3%80%90%E8%A3%9C%E8%B6%B3%E8%B3%87%E6%96%99%E3%80%91%E3%83%AD%E3%82%B0%E3%82%A4%E3%83%B3%E3%83%9D%E3%83%BC%E3%82%BF%E3%83%AB%E3%81%A8%E7%A7%BB%E8%A1%8C%E5%85%88%E3%83%9D%E3%83%BC%E3%82%BF%E3%83%AB%E3%81%AE%E6%A9%9F%E8%83%BD%E5%B7%AE%E5%88%86%E3%81%A8%E5%90%84%E9%A0%85%E7%9B%AE%E3%81%AE%E7%A7%BB%E8%A1%8C%E3%81%AB%E3%81%A4%E3%81%84%E3%81%A6_20240702.pdf
https://sdpf.ntt.com/static/2024/10/%E3%80%90%E8%A3%9C%E8%B6%B3%E8%B3%87%E6%96%99%E3%80%91%E3%83%AD%E3%82%B0%E3%82%A4%E3%83%B3%E3%83%9D%E3%83%BC%E3%82%BF%E3%83%AB%E3%81%A8%E7%A7%BB%E8%A1%8C%E5%85%88%E3%83%9D%E3%83%BC%E3%82%BF%E3%83%AB%E3%81%AE%E6%A9%9F%E8%83%BD%E5%B7%AE%E5%88%86%E3%81%A8%E5%90%84%E9%A0%85%E7%9B%AE%E3%81%AE%E7%A7%BB%E8%A1%8C%E3%81%AB%E3%81%A4%E3%81%84%E3%81%A6_20241030.pdf
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ログインポータルおよびビジネスポータルの機能差分(1)
ログインポータルとビジネスポータルの機能差分は下記の通りです。

項目

ログインポータル ビジネスポータル

内容
操作権限

内容
操作権限

自
ユーザー

管理者
ユーザー

一般
ユーザー

自
ユーザー

管理者
ユーザー

一般
ユーザー

1 ログインIDの設定 ユニーク制限あり。後から変更不可
- - -

ユニーク制限あり。後から変更可
〇 〇 ×

2 ログインページからのパ
スワードリセット

「ログインID」の入力および「メールアド
レス」での受信が必要 - - -

「ログインID」「名前」「電話番号」の3つ
の情報の入力および登録されている「メール
アドレス」での受信が必要

- - -

3 ユーザー管理画面からの
パスワードリセット

可能 ※再設定対象ユーザーの「メールア
ドレス」での受信が必要

〇 〇 ×
不可

× × ×

4 二段階認証の設定 TOTPのみ
2段階認証の設定は任意

〇 〇 ×
TOTP または MailOTP
2段階認証の設定が必須

〇 〇 ×

5 パスワードの変更に関す
る条件

90日ごとに要変更
- - -

無期限
- - -

6 パスワードの入力規則 ・文字数：8文字以上
・入力文字：ASCII文字のみ
・少なくともひとつの数字、英大文字、英
小文字の利用が必須
・同じ文字を連続3文字以上含む文字列は
不可
・利用可能な記号 !”#$%&’()*+,-
./:;<=>?@[¥]^_`{|}~

- - -

・文字数：8文字以上
・入力文字：ASCII文字のみ
・少なくともひとつの数字、英大文字、英小
文字の利用が必須
・利用可能な記号 !”#$%&’()*+,-
./:;<=>?@[¥]^_`{|}~

- - -

7 パスワード変更ポリシー 現在および過去3回のパスワードは利用不
可

- - -
現在と同じパスワードは利用不可

- - -

：差分があるもの

親契約向け
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ログインポータルおよびビジネスポータルの機能差分(2)
ログインポータルとビジネスポータルの機能差分は下記の通りです。

項目

ログインポータル ビジネスポータル

内容
操作権限

内容
操作権限

自
ユーザー

管理者
ユーザー

一般
ユーザー

自
ユーザー

管理者
ユーザー

一般
ユーザー

8 ログイン失敗に関する条
件

・10分以内に5回ログイン失敗した場合、
5回目のログイン失敗後に「一時停止」ス
テータスに遷移(ポータルで確認可)
・一時停止状態を解消する方法

- 60分間経過
- ポータル管理者による停止状態の解除

- - -

・連続で5回ログイン失敗した場合、5回目の
ログイン失敗後にアカウントロック
（一時停止状態とはならないため、ポータル
で確認不可）
・30分経過またはパスワード再設定によって
解消

- - -

9 セッションの有効時間 15分間
- - -

15分間, 30分間, 1時間, 2時間
をユーザー側で設定可能

- - -

10 アクセス元IPアドレス制
限

契約単位でIPアドレスグループを作成し、
制限を適用可能
・全体設定：デフォルト/有効/無効
・ユーザー単位設定：デフォルト(全体設
定を参照)/有効/無効
※さらに特定のユーザーに対し、IPアドレ
スグループを作成し制限を適用可能

- 〇 ×

契約単位でIPアドレスグループを作成し、
制限を適用可能
・アクセス制限の状態：有効/無効
・ユーザー単位での適用：有効/無効
※「アクセス制限の状態」が有効になってい
ても、ユーザー新規作成時に「ユーザー単位
設定」のデフォルト値が無効になっているた
め、明示的に有効にする必要あり

- 〇 ×

11 ポータルアクセス可否 ポータルへのアクセス制限が可能
× 〇 ×

該当の機能なし
(ユーザーの一時停止で代用)

- - -

12 ユーザー情報の変更履歴 過去100日間分を参照・CSVダウンロード
可能

〇
(自身の履
歴のみ)

〇 ×
過去の履歴全てを参照・CSVダウンロード可
能 ※画面上での表示は最大1万件の制限有り × 〇 ×

13 ユーザーの認証履歴 過去100日間分を参照・CSVダウンロード
可能

〇
(自身の履
歴のみ)

〇 ×
最大1万件を参照・CSVダウンロード可能 〇

(自身の履
歴のみ

〇 ×

：差分があるもの

親契約向け
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ログインポータルの各項目の移行先と移行有無について(1)
ログインポータルの各項目のビジネスポータルへの移行先と移行有無については下記の通りです。

親契約向け

ログインポータルの項目 移行有無 ビジネスポータルの項目 移行に関する備考

1 ステータス
（有効・一時停止・削除）

あり ステータス
（有効・一時停止・削除）

2 名前 あり 名前

3 メール あり メールアドレス

4 ログインID あり
※一部ユーザーを除く

ログインID ビジネスポータル側ですでに同じログインIDが存在している場合は、次のルールで変
更。 ルール：ログインID + “_[ecid]” 例) sample@ntt.com_ecid1234567890

5 パスワード なし（再設定が必要） パスワード 初回ログイン時に再設定。

6 TFA Key なし（再設定が必要） TOTP TOTPを利用する際のキー。初回ログイン時に再設定。

7 ポータル管理者 あり ユーザー権限 ログインポータルのポータル管理者はビジネスポータルのポータル管理者として、そ
れ以外は一般ユーザーとして移行。

8 ポータルアクセス なし（移行先項目なし） - 不可に設定されているユーザーは、一時停止ユーザーとして移行。
※「ログインポータルアクセス不可のユーザー」も「ビジネスポータルの一時停止
ユーザー」も、ログインはできないがAPIの利用は可能となっているため。

9 役職 あり 役職

10 ロケーション なし（移行先項目なし） -

11 電話番号 あり
※一部ユーザーを除く

電話番号 既存値が4~32桁の数字のみの場合は既存値のまま移行。それ以外は次の処理を実施。
【処理】数字以外の文字を除去。除去した結果、4~32桁の数字以外(未設定含む)にな
らなければ、初期値「0312345678」に変更。

12 携帯 あり
※一部ユーザーを除く

携帯電話番号 数字のみの場合は既存値のまま移行。それ以外は数字以外の文字を除去して移行。

13 コメント あり コメント

：注意項目
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ログインポータルの各項目の移行先と移行有無について(2)
ログインポータルの各項目のビジネスポータルへの移行先と移行有無については下記の通りです。

親契約向け

ログインポータルの項目 移行有無 ビジネスポータルの項目 移行に関する備考

14 メール言語 あり メール言語

15 タイムゾーン あり タイムゾーン

16 一時停止期限 なし（再設定が必要） 停止期限設定 「一時停止期限なし」で移行

17 アクセス管理
(アクセス元IPアドレス制限)

あり
※一部ユーザーを除く

アクセス制限設定 移行期間開始時に下記ルールでビジネスポータルにデータを移行。
移行期間中にログインポータルで追加/更新/削除されたデータはビジネスポータルに同期しません。
移行期間終了時にログインポータル上のデータは、IP アドレス制限の有効/無効の設定について、無効化
する対応を行います。（対象の契約・ユーザーは、移行期間開始時にログインポータルでIP アドレス制
限を適用していたユーザーのみ）
・「許可済みネットワーク」で設定のIPアドレスリストは移行。
・「許可済ネットワークのみログイン設定」の移行については下表のとおり。

【注意】特定のユーザーに対するIPアドレスグループについては移行しない。

：注意項目

ログインポータル ※特定のユーザーに対するIPアドレスグループは移行しない ビジネスポータル

許可済ネットワークのみログイン設定（現在の仕様） (参考)動作 アクセス制限の状態(ポータル単位) ユーザー単位での適用 (参考)動作

①認証ポリシーでの設定（全体設定） ②ユーザー単位設定

デフォルト デフォルト 無効 無効※ 無効 無効

有効 有効 有効 有効 有効

無効 無効 無効※ 無効 無効

有効 デフォルト 有効 有効 有効 有効

有効 有効 有効 有効 有効

無効 無効 無効※ 無効 無効

無効 デフォルト 無効 無効※ 無効 無効

有効 有効 有効 有効 有効

無効 無効 無効※ 無効 無効

※契約内の全ユーザーの動作が無効な場合は無効となるが、ポータルに1ユーザーでも有効な方がいれば有効に設定

https://sdpf.ntt.com/docs/partner/tutorials/reseller/introduction/panels.html#iprestriction
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親契約向け
本件に関するお問合せ方法
お知らせ、メール等でご案内した内容、各種資料（仕様、移行作業手順、FAQ等）は、下記特設サイトにまとめ
て掲載しておりますのでご参照ください。

特設サイトURL: https://sdpf.ntt.com/integration_lportal

https://sdpf.ntt.com/integration_lportal
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子契約のお客さま向けご案内

以下は、パートナーさまが子契約のお客さまにご案内いただく内容を想定し記載しております。
本資料をご参考に、パートナーさまにて適宜修正の上、ご利用ください。

※ログインポータルを利用されていない場合はご案内不要です

子契約向け
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ログインポータルおよびSDPFポータルの機能差分(1)
ログインポータルとSDPFポータルの機能差分は下記の通りです。

項目

ログインポータル SDPFポータル

内容
操作権限

内容
操作権限

自
ユーザー

親契約
ユーザー

管理者
ユーザー

一般
ユーザー

自
ユーザー

親契約
ユーザー

管理者
ユーザー

一般
ユーザー

1 ログインIDの設定 ユニーク制限あり。後から変更不可
- - - -

ユニーク制限あり。後から変更可
〇 〇 〇 ×

2 ユーザー情報の編集 可能
〇 - 〇 ×

親契約ユーザーからも可能
〇 〇 〇 ×

3 パスワードの編集 編集可能
〇 - × ×

編集可能
〇 × × ×

4 ログインページからの
パスワードリセット

「ログインID」の入力および「メール
アドレス」での受信が必要 - - - -

「ログインID」「メールアドレス」の
入力および「メールアドレス」での受信
が必要

- - - -

5 ユーザー管理画面から
のパスワードリセット

可能 ※再設定対象ユーザーの「メール
アドレス」での受信が必要

〇 - 〇 ×
不可

× × × ×

6 二段階認証の設定 TOTPのみ
2段階認証の設定は任意

〇 - 〇 ×
TOTP または MailOTP
2段階認証の設定が必須

〇 〇 〇 ×

7 二段階認証(TOTP)の
リセット

可能
〇 - 〇 ×

親契約ユーザーからも可能
〇 〇 〇 ×

8 ユーザーの一時停止 可能
× - 〇 ×

不可
× × × ×

：差分があるもの

子契約向け
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ログインポータルおよびSDPFポータルの機能差分(2)
ログインポータルとSDPFポータルの機能差分は下記の通りです。

項目

ログインポータル SDPFポータル

内容
操作権限

内容
操作権限

自
ユーザー

親契約
ユーザー

管理者
ユーザー

一般
ユーザー

自
ユーザー

親契約
ユーザー

管理者
ユーザー

一般
ユーザー

9 パスワードの変更に関
する条件

90日ごとに要変更
- - - -

無期限
- - - -

10 パスワードの入力規則 ・文字数：8文字以上
・入力文字：ASCII文字のみ
・少なくともひとつの数字、英大文字、
英小文字の利用が必須
・同じ文字を連続3文字以上含む文字列
は不可
・利用可能な記号 !”#$%&’()*+,-
./:;<=>?@[¥]^_`{|}~

- - - -

・文字数：8文字以上50文字以下
・入力文字：ASCII文字のみ
・少なくともひとつの数字、英大文字、
英小文字の利用が必須
・利用可能な記号 !#$%&()*+,-
./:;<=>?@[¥]^_`{|}~

- - - -

11 パスワード変更ポリ
シー

現在および過去3回のパスワードは利用
不可

- - - -
現在と同じパスワードは利用不可

- - - -

12 ログイン失敗に関する
条件

・10分以内に5回ログイン失敗した場合、
5回目のログイン失敗後に利用停止
・利用停止を解消する方法

- 60分間経過
- ポータル管理者による利用停止の解

除

- - - -

・30分以内に5回ログイン失敗した場合、
5回目のログイン失敗後に利用停止
・30分経過で解消

- - - -

13 セッションの有効時間 15分間
- - - -

3時間
- - - -

：差分があるもの

子契約向け
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ログインポータルおよびSDPFポータルの機能差分(3)
ログインポータルとSDPFポータルの機能差分は下記の通りです。

項目

ログインポータル SDPFポータル

内容
操作権限

内容
操作権限

自
ユーザー

親契約
ユーザー

管理者
ユーザー

一般
ユーザー

自
ユーザー

親契約
ユーザー

管理者
ユーザー

一般
ユーザー

14 アクセス元IPアドレス
制限

契約単位でIPアドレスグループを作成し、
制限を適用可能
・全体設定：デフォルト/有効/無効
・ユーザー単位設定：デフォルト(全体
設定を参照)/有効/無効
※さらに特定のユーザーに対し、IPアド
レスグループを作成し制限を適用可能

- - 〇 ×

契約単位でIPアドレスグループを作成し、
制限を適用可能
・アクセス制限の状態：有効/無効
・ユーザー単位での適用：有効/無効
※「アクセス制限の状態」が有効になっ
ていても、ユーザー新規作成時に「ユー
ザー単位設定」のデフォルト値が無効に
なっているため、明示的に有効にする必
要あり

- 〇 〇 ×

15 ポータルアクセス可否 ポータルへのアクセス制限が可能
× - 〇 ×

該当の機能なし
(API専用ユーザー機能で代用)

- - - -

16 ユーザー情報の変更履
歴

過去100日間分を参照・CSVダウンロー
ド可能

〇
(自身の
履歴の

み)

- 〇 ×

操作ログ転送機能を利用

- - - -

17 ユーザーの認証履歴 過去100日間分を参照・CSVダウンロー
ド可能 〇

(自身の
履歴の

み)

- 〇 ×

過去24ヶ月分もしくは最大500件を参
照可能
・GUIでは各ユーザーごとの参照が可能。
全ユーザーの認証履歴の一括で参照不可。
・APIを利用すれば全ユーザーの認証履
歴の参照も可能。

〇
(自身の
履歴の

み)

〇 〇 ×

：差分があるもの

子契約向け

https://sdpf.ntt.com/docs/about-sss/service-descriptions/rsts/auditlog.html
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ログインポータルの各項目の移行先と移行有無について(1)
ログインポータルの各項目のSDPFポータルへの移行先と移行有無については下記の通りです。

ログインポータルの項目 移行有無 SDPFポータルの項目 移行に関する備考

1 ステータス
（有効・一時停止・削除）

あり
※一時停止は移行されない

ステータス
（有効・削除）

一時停止中のユーザーは、API専用ユーザーとして移行。
※ログインポータル一時停止ユーザーは、ログインはできないがAPIの利用は可能と
なっているため

2 名前 あり 名前

3 メール あり メールアドレス

4 ログインID あり ログインID

5 パスワード なし（再設定が必要） パスワード 初回ログイン時に再設定。

6 TFA Key なし（再設定が必要） TOTP TOTPを利用する際のキー。初回ログイン時に再設定。

7 ポータル管理者 なし（移行先項目なし） - SDPFポータルの契約代表ユーザー・管理ユーザー（ユーザー管理権限等）に集約

8 ポータルアクセス なし（移行先項目なし） - 不可に設定されているユーザーは、API専用ユーザーとして移行。
※ポータルアクセス不可のユーザーは、ログインはできないがAPIの利用は可能と
なっているため

9 役職 なし（移行先項目なし） -

10 ロケーション なし（移行先項目なし） -

11 電話番号 なし（移行先項目なし） -

12 携帯 なし（移行先項目なし） -

13 コメント あり コメント

子契約向け

：注意項目
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ログインポータルの各項目の移行先と移行有無について(2)
ログインポータルの各項目のSDPFポータルへの移行先と移行有無については下記の通りです。

ログインポータルの項目 移行有無 SDPFポータルの項目 移行に関する備考

14 メール言語 なし（移行先項目なし） -

15 タイムゾーン なし（移行先項目なし） -

16 一時停止期限 なし（移行先項目なし） -

17 アクセス管理
(アクセス元IPアドレス制限)

あり
※一部ユーザーを除く

ログインIPアドレス制限 移行期間開始時に下記ルールでSDPFポータルにデータを移行。
移行期間中にログインポータルで追加/更新/削除されたデータはSDPFポータルに同期しません。
移行期間終了時にログインポータル上のデータは、IP アドレス制限の有効/無効の設定について、無効
化する対応を行います。（対象の契約・ユーザーは、移行期間開始時にログインポータルでIP アドレス
制限を適用していたユーザーのみ）
・「許可済みネットワーク」で設定のIPアドレスリストは移行。
・「許可済ネットワークのみログイン設定」の移行については下表のとおり。

【注意】特定のユーザーに対するIPアドレスグループについては移行しない。

子契約向け

：注意項目

ログインポータル ※特定のユーザーに対するIPアドレスグループは移行しない SDPFポータル

許可済ネットワークのみログイン設定（現在の仕様） (参考)動作 アクセス制限の状態(ポータル単位) ユーザー単位での適用 (参考)動作

①認証ポリシーでの設定（全体設定） ②ユーザー単位設定

デフォルト デフォルト 無効 無効※ 無効 無効

有効 有効 有効 有効 有効

無効 無効 無効※ 無効 無効

有効 デフォルト 有効 有効 有効 有効

有効 有効 有効 有効 有効

無効 無効 無効※ 無効 無効

無効 デフォルト 無効 無効※ 無効 無効

有効 有効 有効 有効 有効

無効 無効 無効※ 無効 無効

※契約内の全ユーザーの動作が無効な場合は無効となるが、ポータルに1ユーザーでも有効な方がいれば有効に設定

https://sdpf.ntt.com/docs/partner/tutorials/reseller/introduction/panels.html#iprestriction
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